
Business Solutions
Wie können wir Sie unterstützen?
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Zusammenarbeit mit uns

Qualifikationen

Dipl.-Ökonomin (Studium: Wirtschaftswissenschaften)
Spezialisierungen: Betriebsführung, Organisation, Marketing

Finanzadvisor für Finanzierungen, Leasing, 

Mietkauf (Schwerpunkt: IT-Projekte) 

Kennzahlen

35 Jahre Geschäftsführung IT Systemhaus

27 Jahre Prozessberatung

29 Jahre Finanzierungen

Aufgabenschwerpunkte
• Prozess-und Organisationsberatung
• Datenbank Modellierung
• CRM-ERP Systeme
• Dokumentation

Claudia Águila Heins, Geschäftsführerin

Aufgabenschwerpunkte
• Prozessberatung, Projektmanagement
• Workshops, Coaching
• Microsoft Dynamics 365, Zoho One
• Key Account

Qualifikationen

Betriebswirtschaftslehre
Branchen-Know-How im Bereich Marketing, Vertrieb, Service 
Projektmanagement, Teamleitung Business Solutions

Kennzahlen

14 Jahre Kundenberatung im Bereich SAP- Partner, Business 
One und SAP R/3

11 Jahre Kundenberatung für Microsoft 365 & Dynamics 

5 Jahre Kundenberatung für Zoho

Álvaro Gómez, Kundenberater Business Solutions & Teamleiter Vertrieb



Was bringen wir mit?

32025 DYNAbit Systemhaus - Business Solutions Firmenporträt



Wir bieten Lösungen in 
hybriden und 
virtuellen Private-
Cloud-Umgebungen.

Wir kümmern uns um Ihre 
Software und stellen die 
notwendigen Aktualisierungen 
bereit. Sie können damit Ihre 
Zeit optimieren und Ihre 
Produktivität steigern.

Wir bieten Ihnen ganzheitliche 
Beratung und Unterstützung für 
Ihre Unternehmenssoftware an. 
Wir setzen mit unseren Kunden 
auf eine langfristige, enge und 
vertrauensvolle Partnerschaft. 

Wir bieten Infrastruktur und 
Sicherheit-Lösungen mit 
individueller Unterstützung 
nach unterschiedlichen 
Service-Kontingenten.
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Über uns

InfrastrukturBusiness 
Solutions

Managed 
Services
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Analyse Ihres gesamten 
Kundenprozess

Ausführung von Demos und 
Workshops

Optimale Lösung auf Grundlage der 
Analyseergebnisse 

Übernahme der Implementierung 
Ihres Projekts 

Anpassung der Systeme an Ihre Prozesse 
und Entwicklung, was für Ihren Erfolg 
erforderlich ist.

Sicherstellung der Erreichung Ihrer Projekt- 
Anforderungen und Absicherung Ihres 
Arbeitsablauf mit unseren Service-Paketen. 
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Unsere Leistungen



Power 
Platform

Dataverse

Dynamics 365

Visual Studio

Business 
Solutions
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Unser Kompetenzbereich



Prozessberatung

 & Konzeption 
Projektleitung Umsetzung Schnittstellen

Kundenspezifische 

Entwicklung Support

Mehrwert für alle Prozesse
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Unser Tätigkeitsfeld



Planung
Analyse und 

Design
Konfiguration 

und Test
Inbetriebnahme

Support & 
Unterstützung

Serverplattform / Datenbank / Arbeitsplätze / Kommunikation

Projekt funktional

Technisches Projekt

Workshops und CoachingÄnderungsverwaltung

Go-Live
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Methodologie



Kunden 
Projektmanager

Kunden 
Manager

Kunden Key 
User

DYNAbit 

Projektmanager

DYNAbit 
Manager

DYNAbit 

Consultant

Die wichtigsten Erfolgsfaktoren liegen 
nicht nur in unserer Beratung.
Wir benötigen Sie!

• Involvierung der Geschäftsleitung

• Zusammenarbeit mit Mitarbeiter

und Projektleitung

• Flexible Anpassungen im Laufe des 

Projektes und danach
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Erfolgsfaktoren



Die DYNAbit bietet seit 1990 umfassende, zeitgemäße und professionelle IT-Lösungen sowie kompetenten 
Service und Beratung für mittelständische Unternehmen.

Wir beraten Sie hinsichtlich sämtlicher Trendthemen. Was Neues erschaffen, eine neue Lösung entdecken – 
das ist etwas, was unser Unternehmen schon immer bewegt hat. Aber erst, wenn unsere Lösungen für Ihr 
Unternehmen einen konkreten Mehrwert bringen, ist die Lösung wirklich innovativ. In diesen Gedanken 
investieren wir die meiste Zeit.

Der Erfolg der DYNAbit ist das Ergebnis langjähriger Kundentreue, gefestigter Partnerschaften und des 
Engagements und engen Zusammenhalts unserer Mitarbeiter.

https://www.dynabit.de/profil/

https://www.dynabit.de/profil/#werte

https://www.dynabit.de/profil/nachhaltigkeit/unsere-partner/

https://www.dynabit.de/profil/nachhaltigkeit/unsere-systeme/

Firmenportrait
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Zusammenarbeit mit uns

DYNAbit Systemhaus GmbH

Alt-Moabit 94
10559 Berlin

Telefon: +49 (30) 39 92 30 10
Telefax: +49 (30) 39 92 30 99
E-Mail: pma@dynabit.de 

Vertretungsberechtigter Geschäftsführer: Marius Brzezinski, Claudia Aguila Heins

https://www.dynabit.de 

https://www.dynabit.de/profil/ 

https://www.dynabit.de/profil/#werte 

https://www.dynabit.de/portfolio 
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Sie haben Fragen?
Lassen Sie uns sprechen, gerne auch telefonisch.
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