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Kommunikation mit Microsoft Teams 

Zusammenarbeit wird neu definiert: Mit Microsoft Teams sind Sie bestens 
vorbereitet. 

Zusammenarbeit wird neu definiert. 
Wir haben einen ausführlichen 
Leistungskatalog mit allem, was Sie 
dazu benötigen, zusammengestellt. 

Unsere Leistungen im Überblick:  

Beratung 

 Erfassung der Anforderungen und Finden 

des entsprechenden Lizenzplans 

 Bereitstellung der Lizenzen 

 Planen des Setups 

Grundlegendes Setup 

 Netzwerkplanung und 

Leistungsoptimierung für Microsoft 365 

 Hinzufügen der Domäne 

 Einrichten der Identitäten 

 Implementieren der Sicherheit 

 Bereitstellen von Client-Software 

 Geräte-Setup 

 Einrichtung der Verwaltung mobiler Geräte 

 Konfiguration von Diensten und 

Anwendungen 

Produktivität / Ergänzung 

 Ergänzung von zusätzlichen Microsoft-

Diensten (Audiokonferenz, Telefonie, 

Sicherheit usw.)  

 Zentrale Verwaltung der Apps 

 Automatisierte Arbeitsprozesse mit 

Microsoft Flow einstellen 

 Integration, Konfiguration und Anpassung 

mit anderen Microsoft Apps  

 Dokumentenverwaltung und Austausch, 

Versionierung mit OneDrive und SharePoint 
 Projekt- und Aufgabenplanung mit 

Microsoft Planner, Microsoft Project 

 Integration, Konfiguration und Anpassung 

mit anderen ISV Apps (Drittanbietern)  

Projektmanagement-Tools sowie Trello, 

Priority Matrix usw. 

Ticket-System sowie Zendesk, Zoho Desk 

und vieles mehr.  

Management & Schulung 

Einweisung des Kunden: Online-Einführungen 

und Schulungen über Teams:   

Für die Administration 

 Verwalten von Diensten 

 Verwalten von Geräten 

 Zentrierte Verwaltung der Benutzer 

– Gruppen – Rollen (Microsoft 

Azure Admin Center, Microsoft 

Admin Center, Teams Admin 

Bereich) 

 Sicherheit und Compliance 

Für die Benutzer 

 Kommunizieren & 

Zusammenarbeiten in einer 

einzigen App 

 Dokumente & Informationen teilen 

 Funktionsübersicht Teams, Planner 

 Einstellungen zu unterschiedlichen 

Apps 
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